LICENCNA ZMLUVA 1S CYGNUS

Niz8ie uvedeneé strany

IRESOFT s.r.o.

so sidlom Cejl 37/62, Bmo, 602 00, Ceska republika,

1C: 26297850,

DIC (1€ DPH): CZ26297850

zapisand v obchodnom registri vedenom Krajskym sidom v Brne, odd. C, vloZzka 42453
ktorej menom kona Ing. Jifi Halousek, MBA, konatel’

na strane jedne) ako autor

a

Centrum pomoci Kalna n.o.

so sidlom SNP 469/44, Kaln nad Hronom, 935 32, Slovenska republika,

IC: 45742812

DIC: 2024046112,

IC DPH: nie sme registrovani k DPH a nie sme osoba povinna k DPH (zdanitel'n4 osoba)
ktorej menom kona (funkcia): Mgr. Ivana Téthova, riaditel’ka

na strane druhej ako nadobidatel

1.1

1.2.

2.1

22.

2.3.

24.

uzatvaraji v stilade s pristu§nymi pravnymi predpismi
tto licenéni zmluvu:

1. Zakladné ustanovenia

Autor je jedinym a vyluénym drzitelom vSetkych majetkovych prav k poéitatovému programu IS Cygnus,
uréenému k pouZitiu ako podpomy softwarovy ndstroj pre vedenie agend poskytovatelov socidlnych sluZieb.
Tento pocitaovy program je mozné roz$irit’ o d'al$iu funké&nost’ prostrednictvom rozsirujucich modulov, pri¢om
IS Cygnus apripadné roziirujiice moduly tak dohromady tvoria komplexny a prepojeny celok. VSeobecna
$pecifikacia funkéného obsahu IS Cygnus a jednotlivych volitePnych rozSirujucich modulov je obsiahnuta
v prilohe &. 2 tejto zmluvy.

Predmetom tejto zmluvy je zavdzok autora poskytnit nadobtdatelovi za podmienok a v rozsahu stanovenym touto
zmluvou pravo na pouzivanie d’alej $pecifikovaného pocitadového programu, a to pre osobn, resp. internt1 potrebu
nadobidatel'a (d'alej len ,licencia®). Nadobudatel' sa zavédzuje za poskytnutie licencie platit’ autorovi dalej
$pecifikovanu dohodnuti odmenu.

11. Predmet licencie

Autor tymto poskytuje nadobudatel'ovi licenciu k pouzivaniu pocita¢ového programu IS Cygnus v rozsahu, ktory
je Specifikovany v prilohe €. 1 tejto zmluvy; volitePné roziirujice moduly s predmetom licencie podla tohto
¢lanku zmluvy len v pripade, ak su v prilohe €. 1 vyslovne uvedené. Poditatovy program IS Cygnus a pripadné
volitelné roz§irujuce moduly uvedené v prilohe &. 1 sa d’alej oznaduju spoloéne ako ,,poéitafovy program®.
Licenciou podl'a tohto ¢lanku opraviiuje autor nadobudatel'a pouZivat’ poéitaovy program pre osobmni potrebu
nadobudatel'a, ktorou sa rozumie interné pouZivanie poéitatového programu v silade sjeho uréenim
nadobudateTom a jeho pracovnikmi, a to formou zavedenia a uloZenia rozmmoZeniny pocitatového programu do
pamdti pocitaca, jeho zobrazenia a prevadzky v ramci tohto pocitaca

V poditatovom programe bude nadobudatelovi pristupnd uZivatel'skd prirucka pre pouZzivanie programu
v elektronickej podobe, ktori si méZe nadobtdatel’ vytlagit’.

Autor sa zavizuje po dobu trvania tejto zmluvy poskytovat’ nadobudatelovi poradenstvo a konzultacie tykajuce sa
problémov vzniknutych pri pouZivani poéitatového programu, jeho nastaveni alebo inStalacii (dalej len
»uzivatelska podpora“), a to telefonicky na linke 02 / 206 33 216 (Bratislava) v pracovaych diioch od 7.00 do
15.30 alebo elektronickou postou na adrese servis@iscygnus.sk. Autor sa zavizuje odpovedat’ na podnet
nadobidatela podla predchadzajicej vety vZdy najneskdr v pracovny defi nasledujici po doruc¢eni podnetu
nadobudatel’a.

Autor sa zavizuje priebeZne vytvarat’ aktualizané sibory pocitatového programu v nadvéznosti na vyvoji
pravnych predpisov tak, aby vystupy poéitaéového programu zodpovedali G&elu, pre ktory je uréeny, a to spravidla
bez zbyto¢ného odkladu potom, ¢o k relevantnej zmene pravnych predpisov déjde; aktualizaéné sibory budt dale;j
vytvarané tiez za ucelom vylepSenia poéitatového programu a oprav jeho chyb. Autor bude prijimat’ navrhy



2.5.

2.6.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

k Gprave pocitatového programu taktieZ od nadobidatela.

Autor sa zavizuje vykonat in3taldciu a aktivaciu pocitatového programu na uZivatelské stanice (PC)
nadobudatel’a, nastavenie po¢itatového programu podla poZiadaviek nadobudatela, zaSkolenie pracovnikov
nadobudatel'a a prevod dat nadobudatel'a do pocitatového programu (d’alej len ,,inStalaénd podpora®). Instalatné
podpora bude poskytnuta v priestoroch nadobtdatel’a na adrese podl'a dohody stran, a to v termine dohodnutom
obidvoma zmluvnymi stranami. Prevodom dat podla vety prvej sa rozumie prevod dat nadobudatela zo st¢asného
software pouZivaného nadobudatel'om do po&itatového programu, pri¢om nadobudatel’ berie na vedomie, Ze tento
prevod nemusi byt' v konkrétnom pripade v plnom rozsahu alebo &iastoéne mozny a moze k nemu byt’ potrebna
si¢innost’ nadobidatel'a. Nadobldatel’ je povinny poskytnat’ autorovi k vykonaniu in3talaénej podpory dostato¢ni
si&innost, najmé poskytnutim potrebnych informacii o svojom aktudlnom hardvérovom a softvérovom vybaveni
a podte pracovnikov, ktori maja byt zadkoleni. Suginnost’ podla predchadzajucej vety zahffia tieZ zaistenie
pritomnosti a si¢innosti spravcu siete a po¢itaéového vybavenia nadobudatel’a. Na pripadné spractvanie osobnych
udajov, ku ktorému bude v sivislosti s vykondvanim intalaénej podpory podla tohto bodu zmluvy dochadzat, sa
pouZijli prisluiné ustanovenia zmluvy o ochrane osobnych Gdajov (bliz8ie v bode 6.6.).

Autor sa zavdzuje poskytnit’ nadobadatefovi na jeho vyziadanie tzv. instalaény bali¢ek spdsobom podl'a dohody
stran, pri¢om tento bali¢ek umoZni instalaciu poéitaového programu samotnym nadobudatelom, k Comu je
nadobudatel’ opravneny len v rozsahu a v siilade s touto zmluvou.

IIL. Rozsah uzivacich prav (licencia)

Autor poskytuje touto zmluvou nadobiidatefovi opravnenie na pouZivanie poéitaového programu na dobu trvania
tejto zmluvy, priCom prvym dfiom trvania licencie je defi aktivacie poéitatového programu. Nadobtdatel' je
opravneny pouZivat poditatovy program pre vedenie svojej agendy ako poskytovatela socialnych sluZieb, a to len
vo vztahu k poskytovaniu socidlnych sluzieb v zariadeni alebo zariadeniach na adresach $pecifikovanych v prilohe
&. 1 tejto zmluvy. Nadobuidatel berie na vedomie, Ze poéitaovy program je obmedzeny poétom spracovavanych
zaznamov, priom toto obmedzenie je uvedené v prilohe €. 1 tejto zmluvy. Nadobudatel’ je oprdvneny nainstalovat
si pocitatovy program na I'ubovolny pocet uzivatel'skych stanic (PC) a pouZivat’ ho, pri splneni technickych
podmienok $pecifikovanych v prilohe ¢. 2 tejto zmluvy, z ubovolného miesta.

V stilade so znenim predchadzajiceho bodu tohto &lanku nie je nadobudatel’ opravneny pouZit' poéitaCovy program
inym spdsobom a v inom rozsahu, ako je stanovené v bode 2.1. tejto zmluvy a v predchadzajuicom bode tohto
¢lanku zmluvy.

Nadobudatel' nie je opravneny udelovat’ k pocitatovému programu sublicenciu tretim osobam ani im inym
spdsobom poskytovat’ poéitatovy program alebo prava k nemu & pristup k nemu. Nadobiidatel' d’alej nie je
opravneny pouzit’ politaovy program pre iné zariadenie neZ je zariadenie podl'a prilohy &. 1 tejto zmluvy, tj.
najmé ho pouzit’ v inom zariadeni ¢i pre evidenciu agend in€ho zariadenia.

V pripade, Ze nadobudate!l’ porusi akiikol'vek z povinnosti podl'a predchddzajiuceho bodu, zavizuje sa za kazdé
jednotlivé porusenie uhradit' autorovi zmluvni pokutu vo vyske desatnasobku mesacnej odmeny za poskytmutie
opravnenia nadobudatel’a na pouZivanie poéitatového programu podla tejto zmluvy (tj. desatnasobku celkovej
mesadnej odmeny, ktorll je nadobudatel’ povinny autorovi podl'a prilohy ¢. | na zaklade tejto zmluvy hradit’), a to
v lehote do 15 dni odo dila, kedy bude autorom vyzvany k jej Ghrade.

IV. Odmena autora

Strany sa dohodli, Ze opravnenie nadobudatela na pouZivanie pogitacového programu na zaklade tejto zmluvy sa
poskytuje Gplatne, a to za odmenu vo vyske $pecifikovanej v prilohe &. 1 tejto zmluvy. V takto stanovenej odmene
je zahrnutd cena uZivatel'skej priru¢ky, cena za uZivatel'skd podporu, cena za tvorbu aktualizatnych suborov,
vietko v zmysle a v rozsahu stanovenom touto zmluvou. Nadobudatel sa zavédzuje uhradit’ autorovi tieZ odmenu
za in§talaénd podporu podla tejto zmluvy vo vyske uréenej pred vykonanim inStalacnej podpory samostatnou
pisomnou dohodou zmluvnych stran. K odmene bude vzdy Gétovana dati z pridanej hodnoty (DPH) podl’a platnych
pravnych predpisov. Pokial nadoblidatel’ nie je v dobe uzatvorenia tejto zmluvy osobou registrovanou k DPH resp.
platitelom DPH a v budlicnosti sa takouto osobou stane, je povinny bez zbytoéného odkladu o takejto zmene
pisomne informovat’ autora a zdrovefi mu pisomne oznamit’ defi, ku ktorému tato zmena nastala a svoje IC DPH;
v opa¢nom pripade nesie zodpovednost’ za $kodu, ktora porusenim tejto povinnosti autorovi vznikne.

Odmena autora bude hradené sposobom Specifikovanym v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy, a to na zéklade daflovych
dokladov vystavovanych autorom so splatnost’ou $trnast’ dni odo dila vystavenia. Nadobudatel' vyslovne suhlasi
0 zasielanim v3etkych autorom vystavenych dafiovych dokladov v elektronickej podobe, ato e-mailom na e-
mailovi adresu nadobuidatel’a uvedent v prilohe €. 3 tejto zmluvy. Pripadnt zmenu udajov uvedenych v prilohe ¢.
3 je nadobudatel’ povinny oznadmit’ autorovi pisomne (aspoii elektronickou formou), pricom zmena sa povazuje
voéi autorovi za (i€innu odo diia, kedy tento za$le nadobudatel'ovi na novy kontaktny e-mail potvrdenie o doruceni
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43.

5.1

5.2.

5.3.

54.

5.5.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

prislus$nej zmeny. Datlovy doklad sa povazuje za dorudeny vzdy ditom jeho odoslania na kontaktny e-mail

nadobidatel'a uvedeny v prilohe ¢. 3 tejto zmluvy, pripadne na kontaktny e-mail oznameny autorovi neskor
postupom podla predchadzajuce) vety.

Autor je opravneny zvysit' kazdoro¢ne s u¢inkom k 1. januaru daného roku vySku odmeny stanovenu v tejto
zmluve o mieru inflacie merand indexom spotrebitel'skych cien za predchédzajici kalendéarny rok vyhlasovani
Statistickym uradom Slovenskej republiky. Toto zvy$enie odmeny mdZe autor vykonat aj bez dalSicho len
samotnym zvysenim fakturovanej ¢iastky.

V. ZiruKa za vady

Autor tymto prebera zdvizok, Ze poéitatovy program bude po dobu trvania tejto zmluvy a za podmienock dalej
uvedenych technicky spdsobily k uzivaniu v stllade s touto zmluvou a s doddvanou dokumentaciou (d'alej iba
wzaruka®). Vystupy pocitatového programu viak maji len podporny, nie zavézny charakter. Nadobudatel je
povinny si spravnost’ vystupov aich sulad sprisiu§nymi predpismi skontrolovat. Za pouZitie vystupov
pocitacového programu, vratane dbsledkov takéhoto pouZitia, zodpoveda nadobudatel. Autor nepreberad
zodpovednost’ za plnenie povinnosti, ktoré sa vztahuju na nadobtdatela, aku ktorych plneniu méze byt
poditacovy program podpomym nastrojom.

Zéruka poskytnuta autorom podla predchadzajiceho bodu zmluvy sa nevztahuje na pripady, kedy pocitatovy
program nie je prevadzkovany v stlade s odporu¢enim autora, najmé na ucely, na ktoré nebol vytvoreny, v rozpore
s uzivatel'skou prirutkou alebo je prevadzkovany spolu s programami inych vyrobcov, ktoré mézu znemoznit’
bezchybny chod potitatového programu alebo po&itata. Dalej sa tento zivizok autora nevztahuje na pripady,
kedy je funkénost’ poéitaového programu alebo pouZiteFnost' jeho vystupov obmedzena &i vylucena v désledku
zmien individualneho uZivatel'ského nastavenia poéitatového programu vykonanych nadobudatel'om alebo podla
pokynu nadobtdatel’a, alebo ked’ je poéitalovy program pouZivany na chybne nakonfigurovanom pocitaci alebo
na chybne nakonfigurovanej poéitacovej sieti. Zaruka sa d’alej nevzt'ahuje na pripady, kedy nadobudatel’ vykonal
zasah do suborov pocitacového programu.

V pripade, ak sa v poditatovom programe vyskytna vady kryté zarukou podl'a tohto &lanku zmluvy (d’alej tiez len
wincident*), je nadobudatel’ povinny tento incident autorovi bezodkladne oznédmit’ spdsobom podla ¢lanku II.
bodu 2.3. tejto zmluvy, priCom takéto ozndmenie musi obsahovat’:

- popis prejavov incidentu,

- popis ¢innosti nadobudatel’a, ktora predchadzala vzniku incidentu,

- text chybového hlasenia (ak bolo takéto hlasenie nadobudatel'ovi zobrazen€).

Autor sa zavizuje zahdjit' preverovanie povahy a pri¢iny incidentu (zahajit’ rieSenie incidentu) a potvrdit’ tiito
skuto¢nost’ nadobtdatelovi v €o najkratiej moznej dobe, najneskor vak nasledujuci pracovny defi.

Autor sa potom incident zavdzuje vyrie$it (odstranit’ vadu) vzdy v technicky najkrat$ej moZznej lehote s ohl'adom
na povahu incidentu. Incident riesi autor spoésobom podl'a vlastného uvaZenia, pri€om nadobtdatel’ je povinny
poskytn(t’ mu v8etku potrebni si¢innost’.

VI. Ostatné dojednania

Nadobudatel’ nesie vetku zodpovednost' za pripadni $kodu spdsobenii pouZivanim pocitatového programu,
najmd za Skodu vzniknutd chybnou obsluhou poéitadového programu alebo jeho instaldciou v nevhodnom
prostredi. Nadobudatel’ d’alej nesie vietku zodpovednost’ za pripadni §kodu vzniknuti jemu, jeho pracovnikom
alebo tretim osobam v dosledku uZivania po¢itatového programu (predovsetkym napriklad uzivanim pocitatového
programu nad rdmec jeho uréenia) alebo v ddsledku nemoZnosti uZivania poéitatového programu, alebo za
aklkol'vek $kodu vzniknuti v svislosti s tym.

Autor je opravneny zbierat' §tatistické (daje tykajlice sa vyuzitia po&itaéového programu a jednotlivych agend
v ramci neho, a to za G¢elom zvy$enia kvality poéitadového programu. Autor vyhlasuje, Ze pri tomto zbere
nedochadza k prenosu ziadnych osobnych udajov.

Nadobudatel’ d’alej berie na vedomie, Ze k funk&nosti po¢itatového programu musia uzivatel'ské stanice (PC)
spliiat’ poziadavky $pecifikované v prilohe &. 2 tejto zmluvy.

Nadobudatel’ berie na vedomie, Ze ak bude potitadovy program pouZivat na spracovanie osobnych Gdajov (so
$pecidlnym dérazom na osobitné kategérie osobnych Gdajov), bude ako prevadzkovatel' spracivania osobnych
udajov povinny tieto Gidaje zabezpetit’ pred neopravnenym alebo nahodnym pristupom. V sulade s touto zédkonnou
povinnostou nadobudatela sa autor tymto zavizuje zachovavat’ ml€anlivost’ vo vztahu ku vSetkym osobnym
udajom spracovavanym pocitatovym programom, s ktorymi sa pri ¢innostiach vykonadvanych na zdklade tejto
zmluvy alebo v suvislosti s fiou zoznami. Povinnost’ ml¢anlivosti sa vztahuje tieZ na pracovnikov autora a trva aj
po ukonc¢eni zmluvného vztahu zaloZeného touto zmluvou.
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6.5.

6.6.

6.7.

7.1,
7.2.

7.3.

Nadobidatel’ berie na vedomie, Ze pocitatovy program nie je uréeny k vedeniu zdravotnickej dokumentacie len
v elektronickej podobe apreto je vidy povinny vychadzat' len zudajov obsiahnutych v listinnej podobe
zdravotnickej dokumentacie. V pripade, Ze tGto povinnost’ nadobldatel’ porusi, nenesie autor Ziadnu zodpovednost’
za akékol'vek nésledky, ktoré v dosledku tohto porusenia alebo v suvislosti s nim vznikni.

PouZivanie po&itatového programu je spravidla spojené so spracivanim rdznych osobnych udajov klientov
nadobudatel'a. Vzhl'adom k tomu, Ze poditatovy program je instalovany a prevadzkovany u nadobidatel'a a na
jeho vlastnej infradtruktire, nevystupuje autor (s vynimkou urditych situdcii) vo vztahu k osobnym udajom
spracuvanym poéitaSovym programom zésadne v pozicii sprostredkovatel’a. Ked’ze ma autor zdujem na tom, aby
bola pri pouZivani poéitatového programu zaistend najvyssia miera ochrany osobnych udajov tymto programom
spracivanym, dohodli sa zmluvné strany na tom, Ze v sivislosti s touto licen¢nou zmluvou spolu uzatvoria tiez
zmluvu o spoluprici pri ochrane osobuych idajov a o spraciivani esobnych ddajov (v tejto zmluve tieZ len
,zmluva o ochrane osobnych udajov®). Predmetom zmluvy o ochrane osobnych udajov pritom je:

- Uprava vzdjomnych prav a povinnosti zmluvnych stran suvisiacich so spracuvanim osobnych udajov
nadobudatel'om v$eobecne pri pouZzivani poditatového programu; a sii¢asne

- uprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran sivisiacich so $pecifickymi operaciami spracivania,
ku ktorym pri pouZivani po&itatového programu nadobidatelom vynimoéne tiez mdZe z jeho iniciativy
dochédzat’, a pri ktorych sa autor podiel’a aj na vlastnom spracuvani osobnych tdajov, tzn. vystupuje v pozicii
sprostredkovatela.

Ochrana osobnych Gdajov sa riadi samostatnou zmluvou.

Nadobidatel’ a autor sa d’alej dohodli na tom, Ze autor bude v priebehu doby trvania tejto zmluvy opravneny
prostrednictvom informacného panelu v klientskej aplikdcii (d’alej len ,informadny panel) oslovovat
pracovnikov nadobudatela — fyzické osoby, ktoré z poverenia nadobudatela prisludny pocitaovy program
pouzivajli, konkrétne sa jedna predovietkym o zamestnancov nadobtdatel’a, ale tiez o d’alsich uZivatel'ov daného
pocitadového programu, ktoré s s nadobidatelom v inom neZ pracovnopravnom vztahu (dalej spoloéne len
,uZivatelia programu*). Nadobudatel’ berie na vedomie a vyslovne sthlasi s tym, Ze autor bude podl'a svojho
vlastného uvazenia oslovovat’ prostrednictvom informaéného panelu (tzn. formou zasielania elektronickych sprav
do schranky patriacej prislusnému uzivatelovi programu, ktord je neoddelitelnou stcastou pocitacového
programu) jednotlivych uZivatelov programu, a to najma za d’alej stanovenymi icelmi:

a) v ramcitzv. onboardingu (tzn. procesu zaucovania novych uzivatel'ov programu) tymto zasielat r6zne navody
a pripomienky potrebné predovietkym k riadnemu pouzivaniu poéitatového programu;

b) k ulah&eniu ¢i zefektivneniu pouzivania pocitatového programu, zasielaniu noviniek a tipov k poéitatovému
programu;

¢) kuPahgeniu a zefektivneniu komunikdcie medzi autorom a jednotlivymi uzivatelmi programu
(nadobudatel'om) s tym, Ze nadobudatel’ tymto rovnako suhlasi s pripadnym zriadenim interného chatu medzi
tymito stranami, ktorého G¢elom by predovsetkym bolo poskytovanie uzivatel'skej podpory zo strany autora,

d) k priamemu marketingu, tzn. k zasielaniu obchodnych oznameni sivisiacich s produktami a sluzbami autora.

V shivislosti s popisanym oslovovanim jednotlivych uzivatel'ov programu bude autor vo vztahu k tymto osobam
spracuvat’ informacie o vyuZivani po¢itatového programu, informécie o nastavenych pristupovych pravach
v systéme apod.

K zasielaniu sprav zo strany autora v zmysle tohto bodu zmluvy dochédza bud’ na zaklade vyslovnej poziadavky
prisludnych uzivatel'ov programu, alebo na zaklade nastavenia opravneni, prip. na zéklade preferencii oznameni,
tzn., Ze uZivatel programu si sam zvoli, Ze chce byt’ informovany napr. o urditych typoch akeii.

V pripade, ze si oslovovanie jednotlivych uzivatelov potitatového programu popisané v tomto &lanku zmluvy
vyziada v zmysle platnej a (¢innej pravnej Upravy prijatie akychkol'vek dodatoénych opatreni (vratane doplnenia
potrebnej dokumentacie), zavidzuju sa strany tejto zmluvy ku vzajomnému poskytovaniu st¢innosti, ktoréd sa ukaze
ako nevyhnutna k dosiahnutiu v tomto &lanku popisanych ciel'ov.

VII. Trvanie zmluvy
Této zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itd, a to na dobu 12 mesiacov.

Pokial' Ziadna zo zmluvnych strdn neozndmi asponi 20 dni pred uplynutim doby trvania tejto zmluvy podla
predchadzajiceho bodu druhej zmluvnej strane, Ze na ukoneni zmluvy trva, meni sa tto zmluva automaticky

a bez d’alsieho poslednym ditom dohodnutej doby trvania podl'a predchadzajuceho bodu na zmluvu na dobu
neur€ita a takto trva d’ale;j.

V dobe, kedy je tato zmluva uzatvorend na dobu neurditl, je kazdd zmluvna strana oprdvnena tito zmluvu
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kedvholvek vypovedar v lehote troch mesiacon ko koneu kalendarnelio styvrtroka. ato aj bez uvedenia dovodu.

V pripade. ak nadobudatel” porusi nicktori svoju povinnost stanovenitt mu clankom U1 tejto zmluvy. alebo
v pripade jeho omeskania s thradou odmeny ¢i jej casti dih&éim nez 30 dni. je amor opravacny zmluvu kedykolvek
vypovedat bez vipovedne doby (s aéinnostou ku diu dorucenia vipovede)

Bezprostredne po ukonéeni trnvania tejlo zmluvy je nadobudatel” povinny odstramit” vSetky rozmnoZzemmy
pocitatového programu 7 pocitacov. na ktorich bol tento pouzivany. vsetky daldie rozmnozeniny. ktoré ma
k dispozicii a dalej je povinny zdrzat’ sa akchokolvek dalgicho pouzivania pocitacového programu.

Pred shoncenim trvania ejto zmluvy sa mézu strany dohodnit’ na v ykonani exportn databdzy pocitacoréhe
programu autorom pre dalsie vyuzitie nadobudateTom. a w0 vo formdte. na Ktorom sa strany dohodnth. Cena za
pracu na exporte bude ¢imt 70.- CUR bez DPH za hodinu price jedného zamestnanca avtora. pokial® sa strany
nedohodnt inak. Dan 2 pridane) hodnoty bude uétovana podla platnveh privnyveh predpisov. Na pripadnd
spracivanic osobnyeh Gdajov. ku ktorému bude v stivislost s v vkondvanim operdeti podla 1ohio bodu zmlusy
dochadrat’. sa pouziju prishusnc ustanovenia 7zmluvy o ochrane osebnyeh udajov

V1. Zavereéné ustanovenia

Autor mluvu vady casiela nadobudatelovt opatrent 2 jehio strany kvahifikovanyin elehtronichym podpison.
pricom i maze byt akeeptovana nasledujicinm sposobmi:

ay clektronicky. 1. apatrena kvalifikovanym elektronickym padpisom nadobudateTa a zaslana v elektronicke)
forme spiit autorovi.

by v listinoe) podobe. a to k. ze nadobudatel 7mluvu vytlaci v dvoch vvhetovemach s platnostou origindlu a
opatri svojim viastnoruenym podpisom.

Zmluvu j¢ moezne menit fen formou pisomnsch dodatkov, Viiethy prilohy s nedelitelnoun sicastou weto zmbuvy.

Pripadna neplamaost’ niektorého dojednania tejto zmluvy nema vplyy na platnost ostatnyeh ustanoveni. Uastnici
7mluvy sa v takom pripade zavizujo poskviovat si vzajomnt sucinnost s cielom uzatvorit’ dodatok k zmiuve.
v kterom bude neplatnd ¢ast” zmluvy nahradend novym dojednanim. a ta v lchote do jedncho mesiaca odo dia.
kedy tato potreba vznikne

Tate zmhuva nadebuda plamesti a je uzatvorcna diom poadpisu oboma zmluva¥mi stranami a ueinnosti dhom
nasledujacim po dni jeho zvereinenia v stlade s ust. § 47a obeianskeho zakonnika: pokial” viak zakon v zmysie §
474 obcianskeho zakomika neustanovuje povinpé zvereinenie tejito zmluvy. nadobiila zmluva ué¢innosti diom
podpisu oboma zmluvnymi stranami.

Tito zmbuya sa nadi slovensky m privvom. a w0 niymi autorsky m zakonom a obehodnym zihonnikom.
Zmivviymi pokutani padla ejto zmluvy nic jo dotknuté prave na nahradu Skody v plagj viiske.

Utasinicl zmbuvy prehilasupae ze st zmluvu precitalis rozomeia jej obsahive 7¢ zmluva odpoveda ich slobodne
apravej voli. Daley potrdeuji. ze zmbuva nebola podpisand v tiesni alebo za ndpadne ney vhodnveh
padmienok.
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Prilohy:
e priloha¢. 1: zoznam zariadeni, vo vzt'ahu ku ktorym bude pocitatovy program pouzivany a vySka odmeny autora
o priloha ¢&. 2: §pecifikécia po¢itaového programu a rozsirujicich modulov
e priloha & 3: kontaktné udaje nadobudatela pre elektronické zasielanie dafiovych dokladov



PRILOHA C.1

ZOZNAM ZARIADENI], VO VZTAHU KU KTORYM BUDE POCITACOVY PROGRAM POUZIVANY A
VYSKA ODMENY AUTORA

Zaradenie pre seniorov, Mieru 25, Kaln4 nad Hronom, 935 32

Program Limit Odmena bez DPH za 1 kalenddrny mesiac

IS Cygnus - Pobytova starostlivost’ Do 50 kliento-sluzieb 190,64 EUR

Za jednu kliento-sluzbu sa povazuje evidencia 1 fyzickej osoby v ramci 1 socialnej sluzby poskytovanej nadobtdatel'om
tejto osobe, ktorej agenda je vedena prostrednictvom poéitaového programu.

Platobné podmienky:

Odmena bude 0¢tovana vzdy za §tvtrok, resp. jeho ¢ast’ v pripade uzatvorenia zmluvy v priebehu §tvrt'roku, a to vzdy do
desiateho diia prvého mesiaca pristu§ného prvého mesiaca prislusného §tvrtroku (v prvom obdobi do desiateho diia po
aktivacii modulu). Odmena za in$talacnt podporu bude vytétovand na prvom dafiovom doklade, ktory autor po jej
vykonani vystavi. Za defi uskuto¢nenia zdaniteného plnenia sa povazuje defi vystavenia daflového dokladu. Dani
z pridanej hodnoty bude uétovana podla platnych pravnych predpisov.

PRILOHA C.2
SPECIFIKACIA POCITACOVEHO PROGRAMU A ROZSIRUJUCICH MODULOV

IS Cygnus — Pobytova starostlivost’

Pocitalovy program je uréeny pre poskytovatelov socidlnych sluZieb aslizi na komplexni evidenciu klientovi
a zamestnancov nadobidatel'a. Program svojou funkénostou pokryva nasledujuce oblasti: vypodet Ghrad za pobyt,
vypocet vratiek a evidenciu nepritomnosti klienta, fakultativne sluzby, doplatky za lieky, finanéné a hmotné depozit,
hromadnu vyplaticu, vytuétovanie klientov, tvorbu planov starostlivosti, individualne plany a ich hodnotenie, formulare
socialnej a oSetrovatel'skej dokumenticie, evidencie zrealizovanej socidlnej a zdravotnej starostlivosti, ofetrovatel'ské
plany podla taxondémie NANDA-I, planovaci kalendar intervencii, evidenciu zaznamov a hodnotenie starostlivosti,
tvorba rozpisov sluzieb zamestnancov, spracovanie dochadzkovych vykazov, exporty podkladov do vybranych mzdovych
programov, hodnotenie a vzdelavanie zamestnancov, prehl'ady, $tatistiky.

Pogitatovy program je mozné voliteIne rozsirit’ o nasledujiuce moduly:

e Modul Stravovacia prevddzka, ktory umoziiuje tvorbu jedalnych listkov, rozbor stravnikov, tvorbu a odpis
vydajok zo skladu, evidenciu skutoénej spotreby a stravovacich noriem, evidenciu platieb a objednavok stravy
zamestmancov a cudzich stravnikov. Tento modul tieZ umozZiiuje evidenciu skladov a ich poloziek metdédou
priemernych cien, tvorbu prijemok a vydajok, tla¢ inventur a uzévierok,

¢ Modul Sklady, ktory umoZiiuje evidenciu skladov a ich poloZiek metddou priemernych cien, tvorbu prijemok a
vydajok, tla¢ inventir a uzavierok,

e Modul Vykazovanie na ZP, ktory umoziiuje zad4vanie vykonov odbornosti 993, vytvorenie dokladov a davok
podla datového rozhrania UDZS, vytvorenie faktir a sprievodnych listov, opravné a aditivne davky,

Pocitatovy program umozituje napojenie na externé zariadenie dodané autorom, najmé na termindly a minitermindly na
¢iarovy kdd, dochddzkové &itacky a stravovaci systém.

Minimalna konfiguracia po¢itada pre riadne fungovanie pocita¢ového programu:
e PC soperatnym systémom Windows Vista anoviie v 32-bitovej alebo 64-bitovej verzii, pricom operany
systém musi byt’ podporovany vyrobcom a musi byt aktualizovany na najnovsiu verziu,
e  Operacna pamit’ 4 GB RAM
o RozliSenie monitoru 1024x768 pixelov
¢  Administratorsky pristup pre instalaciu klientskej aplikécie

Poziadavky pre moznost’ pristupu k pocitaovému programu z viacerych stanic (PC):



e  Zdielana zlozka na opera¢nom systéme Windows v ramci poditadovej siete pre umiestnenie zdiel'anych suborov
a databaze. Databazu je tieZ moZné umiestnit’ na Microsoft SQL Server, ktorého licenciu, inStalaciu
a konfiguraciu si zaisti sam nadobidate!’.

e  Stabilna lokélna poditadova siet’ Fast Ethernet s prenosovou rychlostou 100 Mbit/s, pripadne vzdialeny pristup
RDP (napr. termindlovy server)

e  Bezdrbtova siet Wi-Fi nie je z dovodu nestability podporovana

PRILOHA C. 3

KONTAKTNE UDAJE NADOBUDATEL’A PRE ELEKTRONICKE ZASIELANIE DANOVYCH
DOKLADOV

Nadobudatel’ v stlade s &l. IV. licen&nej zmluvy suhlasi s elektronickym zasielanim dafiovych dokladov vystavenych
autorom na zéklade tejto zmluvy, a to na niz§ie uvedeny kontaktny e-mail (e-mail pre zasielanie danovych dokladov):

Kontaktna osoba pre fakturaciu: Mgr. Stanislava Zalanova
E-mail pre zasielanie dafiovych dokladov: ekonomsp@kalna.eu
Telefon:




